
1 
 

Conditions générales d'utilisation Time Stamping Authority (TSA) 

L’accès à la TSA et son utilisation sont soumis aux conditions d’utilisation reprises ci-dessous 

(« Conditions d’utilisation »). Nous vous invitons à lire les Conditions d'utilisation attentivement avant 

d’utiliser ce service de quelque manière que ce soit. 

En utilisant le service, vous marquez votre accord formel avec ces conditions. En cas d’incommodité lors 

de la lecture de ces conditions, ou si vous n’êtes pas d’accord avec le contenu, nous vous demandons de 

ne plus utiliser ce service. 

1. Objet et contenu de la TSA 

 

Le service est proposé par un prestataire de services du Service public fédéral Stratégie et Appui, DG 

Transformation digitale, et vise à mettre à disposition une Time Stamping Authority permettant de relier 

une date et une heure correctes à des données électroniques. Le service est destiné à un usage non 

commercial. 

 

2. Coordonnées 

 

Si vous souhaitez de plus amples informations ou si vous désirez formuler des remarques, vous pouvez 

contacter la DG Transformation digitale à l’adresse suivante : Service public fédéral Stratégie et Appui, 

Direction générale Transformation digitale, Boulevard Simon Bolivar 30, 1000 Bruxelles ou par e-mail via 

servicedesk.dto@bosa.fgov.be et au numéro de téléphone 02/740.80.27. 

 

3. Nature du service proposé 

La TSA prévoit l’association d’une date et d’une heure correctes à des données électroniques (par 
exemple un document ou une transaction). La date et l’heure sont liées aux données à l’aide d’une 
signature numérique dont l’intégrité est garantie. Un tel horodatage (time stamp) indique dès lors qu’un 
ensemble de données existait à un moment précis. 
 
Le SPF Stratégie et Appui, DG Transformation digitale, se réserve le droit d'arrêter le service à tout 
moment et n'offre aucune garantie que le service ne sera pas interrompu. 
 
La TSA est soumise à des limitations concernant les volumes à acheter. 
 
Le SPF Stratégie et Appui, DG Transformation digitale, se réserve le droit de vous refuser l'accès au 
service si vous achetez des volumes trop importants. 
 



2 
 

Si vous souhaitez une exception à ces restrictions, vous devez contacter le SPF Stratégie et Appui, DG 
Transformation digitale. 
 
Le service est gratuit tant que l'utilisateur respecte ces conditions d'utilisation et les limitations de 
capacité. 
 
4. Responsabilité 

Le SPF Stratégie et Appui, DG Transformation digitale, s’efforce de sécuriser le service avec tous les moyens 

raisonnables et de limiter le plus possible les dérangements éventuels dus à des erreurs techniques. Le SPF 

Stratégie et Appui, DG Transformation digitale, ne peut cependant exclure la possibilité selon laquelle des 

manœuvres techniques malveillantes ou des interventions non autorisées se produisent. C’est pourquoi le 

SPF Stratégie et Appui, DG Transformation digitale, ne peut garantir que l’accès au service ne sera pas 

interrompu ou ne subira pas de dérangement d’une autre façon en raison de tels problèmes.  

De même, le SPF Stratégie et Appui, DG Transformation digitale, ne peut en aucun cas être tenu pour 

responsable de tout dommage direct ou indirect découlant de l’utilisation de ce service. Vous êtes 

personnellement responsable de tout dommage éventuel à votre système informatique ou de toute perte de 

données à la suite de l'utilisation du service. 

5. Modifications 

Le SPF Stratégie et Appui, DG Transformation digitale, se réserve le droit de modifier en tout temps les 

présentes Conditions d’utilisation. Il est de votre responsabilité de consulter personnellement les conditions 

applicables à intervalles réguliers. Ces Conditions d’utilisation ont été modifiées et révisées pour la dernière 

fois le 30 août 2019. 

6. Droit applicable et tribunal compétent 

Les présentes Conditions d’utilisation et la Déclaration de confidentialité sont régies par le droit belge. En 

utilisant ce site web, vous approuvez le fait que seuls les cours et tribunaux de Bruxelles sont compétents en 

cas de différend. 


